
                                           

図２－４ 被依頼者の「調整箇所」の順番（修士論文（高木 2003a）の分析結果） 

会話① 会話② 会話③ 会話④ 会話⑤ 会話⑥ 会話⑦ 会話⑧ 

1 話し始め 1 話し始め 1 話し始め 1 話し始め 1 話し始め 1 話し始め 1 話し始め 1 話し始め 

2 意図理解 2 意図理解 2 意図理解 2 意図理解 2 意図理解 2 意図理解 2 意図理解 2 意図理解 

3 肯定的マーク 3 否定的マーク 3 否定的マーク 3 否定的マーク 3 否定的マーク 3 否定的マーク 3 否定的マーク 3 肯定的マーク 

4 受諾 5 説得に応える 5 説得に応える 6 交渉 4 断り 5 説得に応える 5 説得に応える 4 受諾 

6 交渉 4 受諾 4 受諾 4 断り 6 交渉 3 肯定的マーク 3 否定的マーク 6 交渉 

7 話し終わり 7 話し終わり 6 交渉 7 話し終わり 7 話し終わり 5 説得に応える 7 話し終わり 7 話し終わり 

    7 話し終わり     7 保留     

                

会話⑨ 会話⑩ 会話⑪ 会話⑫ 会話⑬ 会話⑭ 会話⑮ 会話⑯ 

1 話し始め 1 話し始め 1 話し始め 1 話し始め 1 話し始め 1 話し始め 1 話し始め 1 話し始め 

2 意図理解 2 意図理解 2 意図理解 2 意図理解 2 意図理解 2 意図理解 2 意図理解 2 意図理解 

3 否定的マーク 3 肯定的マーク 3 肯定的マーク 3 否定的マーク 3 否定的マーク 3 肯定的マーク 3 肯定的マーク 3 肯定的マーク 

4 断り 4 受諾 4 断り 5 説得に応える 5 説得に応える 4 受諾 4 受諾 4 受諾 

5 説得に応える 6 交渉 6 交渉 3 否定的マーク 4 受諾 6 交渉 6 交渉 （依頼実行） 

4 受諾 7 話し終わり 5 受諾 5 説得に応える 7 話し終わり 7 話し終わり 7 話し終わり 3 否定的マーク 

7 話し終わり   7 話し終わり 3 否定的マーク       5 説得に応える 

      5 説得に応える       3 肯定的マーク 

      3 否定的マーク         

      4 受諾         

      7 話し終わり         

        


