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Die Liberalisierung der Telekommunikationsdienstleistungen im Rahmen des
GATS am Beispiel Japans

Koichiro Agata

1. Einleitung

Durch GATS (General Agreement on Trade in Services) von WTO (WTO. GATS) wird
es beabsichtigt, Hiirde beim internationalen Dienstleistungsverkehr zu beseitigen. Sie
schlagen sich zB. in Unterschieden der inlindischen Massnahmen unter den
WTO-Mitgliedstaaten nieder. Auch bei gegenseitiger Inlinderbehandlung kann ein
Unterschied zwischen beiden Staaten bestehen, wenn das Niveau beider Regulierungen
verschieden ist. Deswegen soll ein internationaler Konsens iiber das Niveau einer
Regulierung bestehen.

In GATS handelt es sich um sehr unterschiedliche Dienstleistungen. In dieser Studie
wird vor allem die Telekkomunikationsdienstleistung aufgegriffen, damit es gezeigt
werden kann, welche Bedeutung fiir und welche Einfliisse auf die Liberalisierung der
Telekommunikationsdienstleistungen in Japan die Bestimmungen von GATS hatten. Zu
diesem Zweck soll im zweiten Abschnitt die Auseinandersetzung mit der
Telekommunikation im allgemeinen im Rahmen des GATS zur Grundlage zur weiteren
Diskussion in dieser Studie erwéhnt werden. Im dritten Abschnitt soll die Darlegung der
japanischen Telekommunikationsregulierung in GATS dadurch erkiért werden, die
betroffenen Bestimmungen zu behandeln. Dann soll im vierten Abschnitt die
tatsichliche Entwicklung der japanischen Telekommunikationsregulierung zur
Diskussion dariiber analysiert werden, inwieweit die Regulierung reformiert worden ist.
Schliesslich sollen einige Perspektive zur weiteren Abwicklung der Regulierung
zusammengefasst werden: besonders seit 1997 ist die  japanische
Telekommunikationsregulierung  unter der  Einflussnahme der betroffenen
GATS-Bestimmungen fast optimal reformiert worden, damit das Minimum der
Regulierung erreicht worden ist.

2. Telekommunikation in GATS

2.1. Vier Modi der Dienstleistungsablieferung

In GATS sind vier Modi der Dienstleistungesablieferung unterschieden, die bei der
Liberalisierung beriicksichtigt werden sollen (Art. 1 Abs. 2 (a) - (d): MOFA,
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1998:55-58): (1) Grenziiberschreitendes Angebot wie telefonische Beratung,
elektronische Nachrichten oder Unterhaltung, in dem Dienstleistungen von einem Land
an ein anderes angeboten werden, (2) Konsum im Ausland wie Tourismus, in dem
Dienstleistungen in einem Ausland erbracht werden, (3) Kommerzielle Prisenz wie
Tochtergesellschaften, Niederlassungen, Kapitalbeteiligungen im Ausland, in der
Dienstleistungen durch eine Filiale im Ausland angeboten- werden, und (4)
Grenziiberschreitender Verkehr natiirlicher Personen wie Transfer von
firmeninternen Fithrungs- und Fachkriften, in dem sich ein Individuum nach Ausland
bewegt, um Dienstleistungen anzubieten.

I II

1l ——@

—
Heimat Ausland A/

. :Anbieter A -Verbraucher - -Filiale

<+— — :lieferung <— :Bewegung D TETRITY : Einrichtung

http://iwww.kantei.go.jp/jp/sihouseido/kentoukai/kokusaika/dai2/2siryou3_2_ap.html
Abb.1 Vier Modi der Dienstleistungslieferung in GATS

Was die Telekommunikation in diesem Zusammenhang anbelangt, sind (1) und (3) zu
beriicksichtigen: bei (1) ist es eine alltéigliche Situation, in der ein Verbraucher ein
internationales Telefongesprich oder eine Informationserhebung durch Web fiihrt,
wahrend bei (3) ein auslindischer Betrieb durch eine Kapitalbeteiligung oder Investition
eine eigene Filiale oder eine Tochtergesellschaft zur inléndischen
Diestleistungsablieferung im betroffenen Land griindet, wie es in Abb. 1 beschrieben ist.
Im Kontext mit einer Liberalisierung soll vor allem der Modus (3) diskutiert werden,
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weil dies sich darauf bezieht, ob eine ausléndische Kapitalbeteiligung irgendwie reguliert
ist oder nicht. In einer Diskussion iiber diese Modi sind folgende sieben Prinzipien zu
beachten (Tamura, 2001:180-186).

2.2. Sieben Prinzipien

Zuerst miissen alle Mitgliedstaaten jedem anderen Mitglied eine gleichberechtigte
Behandlung geben (Meistbegiinstigungsklausel: Art. 2). Dazu gibt es einige
Ausnahmen: z.B. Beschaffung durch die Regierung (Art. 13) usw. Wenn ein
Nichtdiskriminierungsgebot besteht, dann bedeutet es, dass ein domestischer und ein
ausléndischer Anbieter gleichberechtigt behandelt werden sollen, aber bei GATS nur
wenn eine bestimmte Verpflichtung fiir den betroffenen Staat besteht (Art. 17): z.B. bei
GATT (General Agreement on Tariffs and Trade) gilt das Prinzip unbedingt in allen
Staaten zutrifft. Bei GATS sollen demgegeniiber konkrete Bestimmungen zu diesem
Prinzip in spezeller Verpflichtung fiir den betroffenen Staat vorgesehen werden. Die
Logik der bestimmten Verbindlichkeit gilt auch fiir das Prinzip freien Marktzutrittes fiir
auslindische Anbieter: die Mitgliedstaaten auslindischen Anbietern nur dann freien
Marktzutritt gewdhrleisten, wenn dies in ihrer Verpflichtung vorher bestimmt ist (Art.
16). Weiterhin miissen alle Mitgliedstaaten ihre auf GATS bezogenen Gesetze und
Regulierungen verdffentlichen und irgendeine Anderung an WTO melden
(Transparenz. Art. 3). Sie miissen eine bestimmte Stelle einrichten, in der alle
Informationen in diesem Zusammenhang erhoben werden kénnen. Zur weiteren
Grundlage dazu miissen die betroffenen domestischen Regulierungen in Bezug auf ihre
Verpflichtung von vomherein gerecht bestimmt worden sein: Gerechtigkeit
domestischer Regulierung (Art. 6). Wenn dariiber hinaus ein Mitgliedstaat mit einem
bestimmten anderen eine Vereinbarung iiber Qualifikation oder Lizenz zum
Dienstleistungsangebot schliesst, dann muss die Moglichkeit solcher Vereinbarung auch
allen anderen Mitgliedern gegeben werden konnen (Anerkennung: Art. 7). Schliesslich
sollen zur Abrechnung des betroffenen Dienstleistungsverkehrs eine freie
Auslandszahlung und -iiberweisung garantiert werden (Art. 11). Diese sieben
Prinzipien zur liberalen Dienstleistungslieferung sollen in unterschiedlichen Sektoren
unter beteiligten Staaten wie folgend verhandelt werden oder worden sein.

2.3. Fiinf sektorale Verhandlungen
Fiir einige Dienstleistungen, deren Modi zur Lieferung oben beschrieben sind, ist
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unterschiedlich verhandelt worden, damit je eine Einigung unter den Mitgliedstaaten
erreicht werden kann: Verkehr natiirlicher Personen, Finanzdienstleistungen,
Telekommunikation, Luft- und Seeverkehrsdienstleistungen. Das jeweilige Ergebnis der
Verhandlungen ist in einer Anlage zu GATS niedergeschlagen. Die jegliche
Besonderheit der anderen vier Bestimmungen als bei Telekommunikation ist wie folgt
zusammenzufassen (Takase, 2002:141-147).

Beim Verkehr natiirlicher Person handelt es sich um nur Bewegungen natiirlicher
Person zum Zweck allgemeiner Beschéftigung und nicht zum Zweck zur Erwerbung
einer neuen Nationalitéit oder eines Wohnrechts. Die Anlage zu Finanzdienstleistungen
- schliesst zum einen die Wahrungs- und Wechselkurspolitik der zentralen Banken aus
und definiert zum anderen Versicherungs- und Banktitigkeiten genau, die die
Gegenstinde der Bestimmung sein sollten. Dabei ist es ausfiihrlich iiber freien
Marktzutritt und Nichtdiskriminierungsgebot vorgesehen. Was die Luftverkehrs-
dienstleistungen angeht, bestanden bereits einige andere intemationale Vereinbarungen.
Deswegen bestimmt die Anlage in diesem Zusammenhang zuerst die Ausnahmen, die
durch die bestanden Vereinbarungen geregelt sind, und dann die Gegenstéinde genau: z.B.
Instandhaltungsdienste, Vertrieb und Marketing der Luftverkehrsdienstleistungen. Bei
Seeverkehrsdienstleistungen ist die Verhandlung noch nicht abgeschlossen, weshalb die
Bereiche zur weiteren Verhandlung definiert sind: z.B. Einrichtung von Filialen vor Ort,
der Umfang ihrer Tatigkeiten sowie Hafendienste.

Bis hierher wurden einige allgemeine Aspekte der GATS-Bestimmungen behandelt,
damit die Rahmenbedingungen zur Diskussion iiber die Telekommunikationsregu-
lierung in Japan klargestellt werden sollten. Nun sollte an die Bestimmungen besonders
Telekommunikation und vor allem im Kontext mit Japan gewendet werden.

3. GATS-Regelung fiir Japan

3.1. Wichtige Bestimmungen

3.1.1. Anlage zur Telekommunikation

Die Telekommunikation kann durch eine gemeinsame Infrastruktur fiir alle anderen
Dienstleistungen gekennzeichnet werden. Deswegen wurde die Anlage zum Zweck
der konkreten Anwendung der GATS-Bestimmungen auf den Telekommunikations-
bereich erlassen (Takase, 2002:145). Alle Mitgliedstaaten sind dazu verpflichtet, den
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anderen Mitgliedern das Prinzip des Nichtdiskriminierungsgebotes wie folgt
gewiahrzuleisten: Dienstleistungsanbietern anderer Staaten miissen unter vemiiftiger und
unterschiedsloser Bedingung der Zugang =zu Offentlichen Netzwerken und
Dienstleistungen und ihr Gebrauch garantiert werden (Art. 5 (a)). Was die
technologischen Aspekte anbelangt, sollen die Mitgliedstaaten die Kompatibilitiit und
internationale  Standardisierung  der  Telekommunikationsnetzwerke  und
-dienstleistungen durch die Kooperation im Rahmen der ITU und ISO f6rdem.
Weiterhin sind die Zusammenschaltung unter unterschiedlichen Netzwerken zur
Telekommunikation und der freie Zugang zur Information durch die
Telekommunikation verpflichtet.

Auf der anderen Seite werden die Bestimmungen in dieser Anlage nicht auf den
Rundfunk angewendet. Noch dazu werden Einrichtungen, Erwerbe und Anmietungen
bei Dienstleistungen zum bestimmten Kreis nicht angewendet: soweit nichts in der
Verpflichtung gegeniiber einem bestimmten Staat vorgesehen ist, ist es thm nicht
verpflichtet, Dienstleistungsanbietern anderer Staaten die obengenannten begiinstigten
Bedingungen anzuerkennen. Deswegen sind die Bestimmungen in der einzelnen
Verpflichtung sehr wichtig.

3.1.2. Anlage zu Verhandlungen iiber Basistelekommunikation

Im Bereich der Telekommunikation sind Basis- und Mehrwertdienstleistungen zu
unterscheiden: die ersteren sind allgemeine und notwendige Telekommunikations-
dienstleistungen, die unentbehrlich zum alltéiglichen Leben bei jedem Verbraucher sind:
zB. Sprachdienst und feste Netzwerke, wahrend sich die letzteren als fortgeschrittene
Dienstleistungen darstellen wie Internet, Mobiltelefon etc. Nach der Entstehung der
Anlage zur Telekommunikation sind einige Punkte in Bezug auf die
Basisdienstleistungen noch offen ohne Vereinbarung geblieben. Deswegen wurde die
Anlage zu Verhandlungen iiber Basistelekommunikation als die Bestimmung iiber das
Verfahren zur weiteren Verhandlung bestitigt.

3.1.3. Vierter Protokoll

Auf der anderen Seite wurde der Vierte Protokoll von GATS gefiihrt, der die
Verpflichtungen von insgesamt 70 Lindem zur Telekommunikationsliberalisierung
enthilt. Bei dem Referenzpapier, das im Vierten Protokoll bestimmt ist, sind einige
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allgemeine Eckpunkte zur weiteren Diskussion iiber die Telekommunikation verfasst:
Vermeidung  wettbewerbsbeschridnkenden ~ Verhaltens, = Zusammenschaltung,
Universaldienstleistungen, Lizenzierung, unabhéngige Regulierungsbehdrde und
Gebrauch knapper Resourcen.

3.1.4. Japans Ablaufplan zur speziellen Verpflichtung (Japan-Schedule of Specific
Commitment)

Demgegeniiber sind in diesem Dokument ,.Specific Comments“ nur spezielle
Verpflichtungen in 12 konkreten Bereichen fiir den betroffenen Staat niedergeschlagen
wie Geschifisbetriecbe, Kommunikation, Bau- und Ingenieurwesen usw (MOFA,
JAPAN). Die konkreten Bestimmungen im Bereich der Telekommunikation in Japan
beziehen sich auf die auslindische Kapitalbeteiligung und die damit verbundene
Nationalitit der Vorstandsmitglieder in den betroffenen Telekommunikationsbetreibern.
Ansonsten gelten alle anderen allgemeinen Bestimmungen von GATS tber die
Telekommunikation auch flir Japan.

Der Abb. 2 soll eine Ubersicht der GATS-Bestimmungen entnommen werden, wobei -
sich die dunklen Kasten als die betroffenen Regelungen iiber die Telekommunikation
darstellen.

GATS 1 Council on Trade in Services
1. Scope and Definition
Artl and Definition
11, General Obligation and Disciplines
Art.2 Most-Favoured-Nation Treatment. } +f Annex on Art.2 Exceptions Lists of MFN-Exceptions
An3 T ! —
Art.6 Domestic Regulation 1 Work on Domestic R tion
Art.10 Emergency Safeguard Measures —
Art.13 Govermment Procurement | | N geveansnerasean Worki on GATS Rules
Art.15 Subsidies
Other Artiles l Committee on Special Commitments k
Art.4 Increasing Participation of
Developing Countries
Art.5 Economic Integration * Commitments
Art.7 Recogaition Annex on Movemen! of Natural Persons =i 1. Horizonta) Commitments_: || Tlird Protocol: Movement of Natural Persons_]
Art.14 Geperal Exceptions Supplying Services under the ent
Art 14-2 Security Exceptions TI. Sector-Specific Commitments;
1. Business Services
L Specific C i [ Professional Services
Art. 16 Market Access Other professional Services
Art 17 National Treatment 1t ‘Annex on Telecommunications } »___2 Communication Scrvices o ____Fourth Protocol- Telecommunications |

Art.18 Additionsl Commitments
.{ Annex on Negatiations on 3. Construction and
1V. Progressive Liberalization Basic Telecommunications Related Engenering Serivices
Ant19 iation of Specific C i 4. Distribution Services
Art. 20 Schedules of Specific Commitments 5. Educational Services

Art 21 Modification of Schedules 6. i Services 2 “'1 Committee on Trade in Financial Services l='
Anncx on Financial Services H :
_d p

V. Institutional Provisions +f 7. Financial Services I
Art 22 Consultation (—+{___Second Amex on Financial Services }—J
Art.73 Dispute Settlement and Enforcement 8. Health Related and Social Services Second Protocol: Financial Services
Art 24 Counsil for Trade in Services 9. Tourism and Travel Related Services
—+{___Fifth Protocol: Financial Services |

Art 25 Technical Cooperation 10. Recreational, Cultural and Fifth Protocol: Financial Services
Art.26 Relationship with Other Sport Services
International Organizations Amnex on Negotiations on Maritime
T rt Services [ LT it Services
V1. Final Provisions
Art.27 Deniai of Benefits Annex on Air Ts rt Services 12. Other Services
Art 28 Defmitions | Not Included Elsewhere

Uebersetzt aus: htto://www.kantei.qo.io/ip/sihouseido/kentoukai/kokusaika/dai2/2siryou3_1_1.html
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Abb.2 Ubersicht der GATS-Bestimmungen

3.2. Eckpunkte fiir Japan

Auch nach der Telekommunikationsreform 1985, in der eine umfangreiche
Deregulierung durchgefiihrt wurde, waren einige Probleme immer noch zu 16sen: sie
hingen mit dem Wettbewerb auf dem Markt, der Zusammenschaltung unter Betreibern,
der Kapitalbeteiligung durch ausléndische Vermdgen, der Regulierung der
Telekommunikationspreise und dem Schutz der Universaldienstleistugen.

3.2.1. Forderung des Wettbewerbs

Ein Effekt der Deregulierung in Japan war zwar in der drastischen Senkung
verschiedener Telefonpreise zu finden (Agata, 2003), aber der -einzelne
Ortsgespriichsmarkt war noch fast nur mit dem Monopol der NTT geblieben. Deswegen
mussten weitere Wettbewerbe auf dem einzelnen regionalen Markt aktiviert werden. Auf
den beschriinkten Wettbewerb wirkte sich einmal das japanische System der
Lizenzierung zum Netzwerksbetrieb (Genehmigung zum Betreiber I): diese Regulierung
garantiert zwar die Stabilitit des Netzwerkes, aber natiirlich funktioniert durch die
Limitierung der Anzahl von Netzwerkbetreibern zur Wettbewerbsbeschréinkung. Daher
ist es notwendig, dass die Lizenzierung fiir Netzwerksbetreiber irgendwann abgeschafft
werden soll. Der Zeitpunkt zur Abschaffung ist dort zu finden, wo der Netzwerksmarkt
so reif geworden ist, ohne Lizenzierung gut zu fungjeren.

Noch dazu ist der Marktanteil der NTT an dem Ortsgespréch im festen Netzwerk und
besonders der Telekommunikation im allgemeinen enorm gross gewesen. Gegeniiber
dieser Situation sind mindestens zwei Massnahmen zu treffen: Forderung des
Markteintritts anderer neuer Betreiber und Teilung der NTT in mehrere kleinere Betriebe.
Der erstere ist zwar eine gesunde Massnahme zur Wettbewerbsforderung im
allgemeinen, aber sehr schwierig aus verschiedenen Sichten zu verwirklichen: zB.
Beriicksichtigung der Stabilitit durch die Lizenzierung gegen Abschaffung der
Lizenzierung zur Wettbewerbsforderung. Auf der anderen Seite ist der letztere auch ein
realistisches Mittel, das aber in Deutschland nicht angewendet worden ist.

3.2.2. Regelung zur Zusammenschaltung
Das tatsichliche Monopol des Ortsgespriichs durch die NTT bedeutet, dass andere neue
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Betreiber, die nur Netzwerke fiir Ferngespriche besitzen, {iberhaupt vom in Japan
iberall angelegten Netzwerk der NTT abhiingig sind, um einzelne Gespriche zu
vermitteln. Deswegen mussten die Netzwerke der neuen Betreiber (NCC: New
Common Carriers) unbedingt mit welchem der NTT zusammengeschaltet werden.
Trotzdem sind notwendige Verhandlungen zwischen NCC und NTT miteinander
spontan zu fithren gewesen: das Prinzip der Spontaneitdt zur Zusammenschaltungs-
verhandlung. Diese Situation ermiglichte der NTT ein grosses Ermessen zur
Zusammenschaltung und fiihrte weiterhin zum Wettbewerbsbeschrénkung,.

3.23. Auskiindische Kapitalbeteiligung

Das wahrscheinlich grosste Problem nach der Reform 1985 war die Beschréinkung
ausléndischer Kapitalbeteiligung auf dem japanischen Telekommunikationsmarkt.
Damit domestische Betreiber geschiitzt werden konnen, sind ausléndische Beteiligungen
auch bei NCC grundsitzlich eingeschrinkt gewesen: dies ist ein grosser Unterschied
zum deutschen Telekommunikationsmarkt, auf dem ein allgemeines Prinzip des
Handelsrechts immer gilt; recht freie Beteiligung auf dem Kapitalmarkt.

Diese Beteiligungseinschrinkung war auch ein wichtiger Grund fiir den beschréinkten
Wettbewerb auf dem japanischen Telekommunikationsmarkt und bezieht sich auf das
Modus III, das oben bei 2.1.bereits erwiihnt wurde. Denn dadurch wurde die Anzahl
wahrscheinlich auf den Markt einzutretender Betreiber tiberhaupt beschréinkt und der
Markt wurde umso weniger aktiviert.

3.2.4. Preisregulierung

Eine Preisregulierung ist eine vemiinflige Massnahme besonders nach einer
Liberalisierung des Telekommunikationsmarktes, weil dadurch eine extreme Verwirrung
des betroffenen Markt direkt nach der Reform vermieden werden kann. Auf der andren
Seite ist sie dann zu 16sen, wenn der betroffene Markt so gut entwickelt worden ist, dass
ein weiterer Wettbewerb gefordert werden kann. Wichtig ist, auf welchem Zeitpunkt
Preisregelungen dereguliert werden sollen.

Weiterhin ist das Modus einer betroffenen Preisregulierung auch ein wichtiger Punkt, der

sich auf den Wettbewerbsgrad wirkt. Direkt nach der Reform 1985 wurde auf Grund
einer Genehmigung des MPT die Methode des Fair-Rate-of-Return dabei eingefiihrt, die
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aber den Betreibern dazu motiviert, méglichst viel zu investieren, weil sie umso mehr
verdienen, je mehr sie investiert haben: Averch-Johnson-Effekt mit iiberfliissiger
Investition, die die Konkurrenz beschidigen kann. Deswegen wurde ein anderes Modus
der Price-Cap-Regulierung entworfen, die alle Betreiber dazu anreizt, sich mdglichst
effizient zu beschiftigen, weil sie dabei umso mehr verdienen, je effizienter sie arbeiten.
Weiterhin wird ein drittes Modus, LRIC(long run incremental costs), besonders zur
Regulierung der Zusammenschaltungsgebiihr diskutiert.

3.2.5. Massnahmen zu Universaldienstleistungen

Was die Universaldienstleistugen anbelangt, gab es in Japan eine besondere Situation, in
der gesetzlich nur die NTT dazu verpflichtet war, obwohl sie bereits privatisiert worden
ist: eingebettete Universaldienstleistungen durch NTT. Dies bildet eine Dualitéit der NTT,
dass ihr gigantisches Dasein ihre monopolistische Pflicht begriindet, wihrend diese
Pflicht ihre Marktstellung weiter verstéirkt. Dieser Aspekt war auch ein anderer wichtiger
Grund flir den eingeschrénkten Wettbewerb auf dem japanischen Markt. Deswegen ist
es auch zur Aktivierung des Telekommunikationsmarktes sehr wichtig, dass sich NCC
auch an der Pflicht zu Universaldienstleistungen beteiligen lassen, weil ihr Bewusstsein
zur Pflichtsbeteiligung auch ihre Motivation zum Wettbewerb wohl fordert.

Soweit wurden einige Probleme der japanischen Telekommunikationspolitik analysiert,
die im Vergleich mit den betroffenen Bestimmungen von GATS auch noch erledigt
werden sollten. Auf dieser Basis sollen in folgenden die Entwicklungen der weiteren
Deregulierung und des tatsichlichen Telekommunikationsmarktes in Japan analysiert
werden.

4. Entwicklungen in Japan

4.1. Entwicklungen der Deregulierungsmassnahmen

- Diachronisch gesehen sind folgende sieben Wege zur weiteren Telekommunikations-
deregulierung zu diskutieren (Agata, 2003 und MOFA, 2002). Zuerst im Jahr 1997, in
dem die Verhandlung zur Telekommunikation im Rahmen des GATS abgeschlossen
worden ist, wurde der erste wichtige Schritt zur japanischen Telekommunikation
gemacht: eine Regelung zur Zusammenschaltung wurde eingefiihrt: Anderung des
Prinzips von der spontanen zur verpflichteten Zusammenschaltungsverhandlung fiir
filhrende Netzwerkbetreiber. Zwar basiert eine endgiiltige Entscheidung zur
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Zusammenschaltung unter Betreibern auf ihre Spontaneitiit, aber fithrende Netzbetreiber,
vor allem die NTT, sind zur Verhandlung verpflichtet worden. Dies ist die Massnahme
zur Grundlage der Zusammenschaltung, die durch einen nachher zu erlduternden zur
Griindung einer Schlichtungskommission ergéinzt wird.

Februar 1998 wurde eine weitere Hiirde zum aktivierten Wettbewerb beseitigt: die
Deregulierung zur auslindischen Kapitalbeteiligung bei Netzwerkbetreibern. Es gab
drei Kategorien zur Beteiligungsregulierung: bei NTT, bei KDD (die ehemalige
offentliche Telefongesellschaft nur zum Auslandgesprich) vor ihrer vollstindigen
Privatisierung im Juli 1998 und bei NCC. Die Zentralregierung musste mindestens ein
Drittel der NTT-Aktien besitzen und besass tatséichlich iiber 80% dabei sowie bei KDD
vor der Privatisierung alle Aktien nach den betroffenen Gesetzen. Bei jedem NCC durfte
nur bis ein Drittel aller Aktien durch ausléndische Kapitalien beteiligt werden. Die
Regierung hat in der Verpflichtung versprochen, die Regelung zu deregulieren (MOFA.
1999). Nach der Deregulierung zur auslindische Kapitalbeteiligung darf deswegen bis
20% aller Aktien von NTT durch Auslandskapitale gekauft werden. Der Anteil wurde
nachher noch einmal auf ein Drittel aufgestockt. Bei NCC wurde die Regulierung selbst
abgeschafft: alle Beteiligungen bei NCC diirfen ausléindisch sein, was auch bei KDD
nach der vollstindigen Privatisierung zutrifft. Im Jahr 2004 bestehen insgesamt 110
unterschiedliche Netzwerkbetreiber. Davon 13 haben teilweise ausléndische Beteiligung
und noch davon vier vollstindig. Diese Deregulierung fordert das Modus I zum
Dienstleistungsangebot, um den Wettbewerb unter den Netz zu aktivieren.

Im Jahr 1999 wurden weitere zwei Massnahmen getroffen: Vierteilung der NTT und
Anderung der Preisregulierung zur Price-Cap-Methode. Zuerst wurde die NTT als
gigantischer Betreiber in Japan im Jahr 1999 in eine Holding- und drei
Tochtergesellschaften geteilt: zwei Ortsgesellschaften NTT West und NTT Ost sowie
NTT-Communications zum Fem- und Auslandgesprich (MPT, 1996). Diese
Massnahme hegt zwei Seiten: domestisch gesehen kann der séimtliche Wettbewerb auf
dem Telekommunikationsmarkt dadurch gefordert werden, dass einmal die domestische
Konkurrenzféhigkeit der NTT gegeniiber NCC durch die Teilung verschwiichert wird.
Weiterhin kénnen beide Ortsgesellschaft, theoretisch gesehen, miteinander dadurch
konkurrieren, auf den jeweiligen andren Ortsmarkt einzutreten. Nach einer sehr
langfristigen Planung sollten beide Gesellschaften z.B. auf dem Ortsgespriichsmarkt im
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Tokyoter Kreis in der Zukunft miteinander im Wettbewerb stehen. Auf der anderen Seite
kann auch die internationale Wettbewerbsfihigkeit der NTT durch die Teilung
verkleinert werden. Dieses Bedenken kann ein wichtiger Grund dafiir sein, dass die
Deutsche Telekom bei ihrer dreistufigen Reform gar nicht geteilt worden ist. Damit die
Angst minimiert werden soll, ist in Japan eine Holdinggesellschaft gegriindet worden,
die finanziell alle Tochtergesellschaften umfasst. Eine Subvention unter allen
Gesellschaften soll zuerst grundsitzlich vermieden werden, aber intemational
notwendigerweise erlaubt werden. Deswegen kann die ganze NTT als Einheit betrachtet
werden, wenn sie sich international verhélt. Zur Zeit soll die domestische Signifikanz der
NTT-Vierteilung eher betont werden, weil sie tatséchlich den inléindischen Wettbewerb
fordert.

Weiterhin wurde die Methode der Preisregulierung zur Motivation zur
Effizienzsteigerung bei Betreibern durch die Einfilhrung der Price-Cap-Methode
verbessert wie nach der obengenannten Logik. Diese Methodenénderung wurde aber im
niichsten Jahr durch eine weitere Anderung ergéinzt, nimlich durch die Einfithrung der
LRIC-Methode bei der Zusammenschaltung, die aufgrund fortgeschrittenster und
effizientester Technologie im Bereich der Telekommunikation die Kosten vorkalkuliert
(MPM, 2002(1) und (2)). Bei dieser Einfiihrung wurde ein wichtiger Dialog zwischen
Japan und USA im Rahmen der GATS-Verhandlung erfolgreich gefiihrt (MOFA,
1998(2)). Die Anwendung der LRIC-Regulierung auf den Bereich der
Zusammenschaltung und der Price-Cap- Regulierung auf die anderen sollten fiir eine
gute Kombination der Preisregulierungen gehalten werden, die den Wettbewerb und die
Effizienz der ganzen Telekommunikation férdert. Noch dazu wurde die dritte sofortige
Anderung der Preisregulierung im Jahr 2001 durchgefiihrt: Abschaffing der
Preisregulierung liberhaupt bei allen anderen Betreibern als NTT. Diese Massnahme
bildete eine asymmetrische Preisregulierung nur gegeniiber der NTT. Dies bedeutet, die
anderen Betreiber frei die Preise bestimmen, wie ihnen ihre Konkurrenzfihigkeit
ermdglicht, wahrend den NTT-Gesellschaften immer noch die Preise weiter durch das
MPT genehmigt werden miissen.

Im November 2001 ist die Kommission zur Schlichtung bei der Zusammenschal-

tungsverhandlung beim MPM (TBDSC: Telecommunications Business Dispute
Settlement Commission) gegriindet worden. Dies stellt sich als keine Art Deregulierung,
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sondern eine Neuregulierung zur Wettbewerbsfrderung dar. Zu dieser Komitee geharen
12 Mitglieder, darunter neun Professoren und drei Rechtsanwilte zu. Thr stehen zwei
unterschiedliche Entscheidungen zur Problemerledigung zur Verfligung: Vermitthung
und Schlichtung. Ohne weiteres ist die letztere stirker als die erstere. Bis zum Ende
November 2004 wurden 27 Vermittlungen und 3 Schlichtungen getroffen. Die weitere
Funktionsfihigkeit der Kommission soll gewiinscht werden (TBDSC, 2004).

Im Jahr 2002 wurde eine weitere Neuregulierung eingefithrt: Griindung eines Fonds zu
Universaldienstleistungen zum Verbraucherschutz (MPM,003(3)). Diese Leistungen
sind ein neuer Aspekt nach der Deregulierung, in dem eine negative Seite des
Wettbewerbs auftaucht: unter einem Monopol kénnen auch unrentable Sektoren oder
Gebiete unbedingt gedient werden, wihrend unter einem Wettbewerb sie nicht
unbedingt beriicksichtigt werden konnen, weil Betreiber immer der Rentabilitit des
Betriebs bewusst sein miissen. In diesem Sinne ist die Massnahme zu
Universaldienstleistungen eine notwendige Neuregulierung nach der Liberalisierung.

Durch die Fondsgriindung soll die Pflicht zu den betroffenen Dienstleistungen nicht nur
durch die NTT wie bisher, sondern auch durch alle anderen Betreiber verteilt werden.
Das Verfahren beim Fonds sieht mit fiinf Stufen wie folgend aus: Zuerst soll die NTT
liber das Aufireten irgendeines unrentablen Sektors oder Gebiets, in dem die betroffenen
Dienstleistungen moglicherweise wegen der Unrentabilitiit abgeschafft werden kénnen,
den Fonds informieren. Dann soll er einen Antrag auf seine eigene Einschaltung in den
Bereich an das MPM stellen, um eine Genehmigung zur Einschaltung aus dem
Ministerium zu bekommen. Nach der Genehmigung soll drittens der Fonds den
Ausgleich zwischen Gewinn und Verlust kalkulieren, um den an einzelne betroffene
Betreiber zu verteilenden Betrag zu bestimmen. Nach der Kalkulation sollen die
betroffenen Betreiber ihren Anteil an den Fonds zahlen, um die Summe der
gesammelten Beitriige an die NTT abzuliefern. Schliesslich soll die NTT die betroffene
Universaldienstleistung anbieten. Aber bis zum Ende 2004 ist diese Methode noch nicht
angewendet worden.

Im Jahr 2003 wurde eine symbolische Deregulierung zur Telekommunikation in Japan

gelungen: Abschaffung aller Lizenzierung und der Preisregulierung fast bei allen
Preiskategorien =~ (MPM, 2003). Bisher waren zwei Kategorien der
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Telekommunikationsbetreiber zu unterscheiden: Betreiber I, die einige Netzwerke
besitzen, um Telefongespriiche anzubieten, und Betreiber I, die auf angemieteten
Netzwerken Mehrwertdienstleistungen anzubieten. Die ersteren mussten zum
Markteintritt durch das MPM dadurch genehmigt werden, zu priifen, ob sie zum
gesunden Netzwerksbetieb befihigt sind, wihrend die letzteren entweder registriert oder
angemeldet werden mussten (Spezielle Betreiber II, die einem unbegrenzten Kreis der
Verbraucher betroffene Dienstleistungen versorgen, sollten registriert werden und
Allgemeine Betreiber 11, die einem begrenzten Kreis welche liefern, angemeldet werden.
Nach der Reform diirfen alle frei auf allen Telekommunikationsmarkt eintreten:
vollstindige Liberalisierung zum Markteintritt, was zur weiteren Marktaktivierung
fithren kann.

Nov. 1997 | Einfiihrung der Zusammenschaltungsregel

Feb. 1998 |Deregulierung zur auslandischen Beteiligung

Juli 1999 | Teilung von NTT in eine Holding- und drei
Tochtergesellschaften

Nov. 1999 | Anderung der Preisregulierung zur Price-Cap-
Methode

Nov. 2000 |Einfihrung der Preisregulierung mit LRIC (long
run incremental costs) bei Zusammenschaltung

Juni 2001 | Asymmetrische Regulierung bes. bei Preisen
Nov. 2001 | Griindung der Schlichtungskommission

Juni 2002 |Fonds zu Universaldienstleistungen

Juli 2003 | Abschaffung der Lizenzen und der
Preisregulierung

Feb. 2004 | Empfehlung zur Nummerportabilitat

Eigene Fassung
Abb.3 Entwicklung der japanischen Telekommunikationsregulierung ab 1997
Was im Bereich der Preisregulierung zuriickgeblieben ist, ist die Regulierung zur
Zusammenschaltungsgebiihr bei fiihrenden Betreibern durch die LRIC-Methode. Alle
anderen Regulierungen wurden abgeschafft. Dies stellt sich als eine Art asymmetrischer
Regulierung gegeniiber den dominanten Betreibern dar. Dadurch kdnnen andere
Betreiber frei Telekommunikationspreise nach ihrer Konkurrenzfihigkeit bestimmen,
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was auch zum weiteren Wettbewerb fithren kann.

Schliesslich wurde ein anderes Moment zur verbesserten Konkurrenz durch eine
Arbeitsgemeinschaft beim MPM empfohlen: Nummerportabilitit (MPM. 2004(2)).
Noch heutzutage miissen Verbraucher in Japan eine neue Telefonnummer bekommen,
wenn sie ihre betreuenden Telefongesellschaften beim festen und mobilen Telefondienst
wechseln mochten. Es wire viel giinstiger fiir sie, wenn sie die gleiche Nummer wie vor
der Anderung benutzen kénnten: Erleichterung der Betreuerdinderung. Dazu wird eine
Einigung aller Betreiber gebraucht, die Telefondienste liefem. Deswegen wird es weiter
dauem, bis die Empfehlung verwirklicht wird.

Vor 1985 | Ab 1985 | Ab 1997

Betreiber | Monopol O ©
Ausl. Beteiligung — A O
Netzwerke Monopol O ©
Endgeréte © © ©
Dienstleistungen Monopol O ©
Preis Monopol O ©
Zusammenschaltung Monopol X ©
Universaldienstleistungen | Monopol A ©

©: optimal reguliert , O: teilweise optimal reguliert,
A: unvolistandig reguliert, X: keine Regulierung, —: gegenstandlos

Eigene Fassung
Abb.4 Ubersicht der Telekommunikationsregulierung in Japan

4.2. Ubersicht der Regulierung

Was oben analysiert wurde, soll hier tabellarisch in der Abb. 4 abgebildet werden. Uber
die Regulierungsbereiche sollen acht Kategorien unterschieden werden, wie sie in der
linksten Saule geschrieben sind. Die Entwicklung der Regulierung oder Deregulierung
soll nach der dreiteiligen Periode beschrieben werden: vor der Reform 1985, nach der
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Reform und ab 1997. Auf die Bedeutung der markierenden Zeichen ist unter der Tabelle
hingewiesen. Wie bisher ausgelegt wurde, sind zwei unterschiedliche Richtungen der
Regulierung in der Entwicklung in Japan zu finden: Deregulierung zur Wettbewerbs-
forderung und Neuregulierung zum gleichen Zweck sowie zum Verbraucherschutz.
Deswegen soll es als das Kriterium zur Bewertung der Massnahmen angewendet
werden, ob sie als Regulierung zur optimalen Telekommunikation beitragen oder nicht.
Vor der Reform 1985 bestand das Monopol durch die NTTPC (NTT Public
Corporation), weshalb die Moglichkeit ausldndischer Kapitalbeteiligung gar nicht in
Frage kam. Nur Endgerite sind durch vollstindige Liberalisierung gut reguliert
gewesen.

Die Zeit nach der Reform 1985 bis 1997 soll durch eine Ubergangszeit zur optimalen
Regulierung gekennzeichnet werden: die Betreiber-, Netzwerke-, Dienstleistungs- und
Preisregulierung waren nur teilweise liberalisiert, wihrend die Liberalisierung zur
ausldndischen Beteiligung unvollstindig war, wobei die Neuregulierungen zur
Zusammenschaltung und zu Universaldienstleistungen auch gar nicht optimal
ausgestattet waren. Die Entwicklung ab 1997 weist darauf hin, dass die Regulierung
zum Wettbewerb und zum Verbraucherschutz fast optimal organisiert worden ist. Die
Beteiligungsregulierung soll noch verbessert werden: eine ideale Situation liegt in der
deutschen Regelung.

S. Perspektiven

S.1. Das Minimum der Regulierung

Wenn die Analyse im Abschnitt 4 mit einem Stichwort zusammengefasst werden soll,
dann kann die jetzige japanische Situation dadurch gekennzeichnet werden, dass sie im
Rahmen der GATS-Bestimmungen und der darauf basierenden Verhandlungen fast
optimal reformiert worden ist, damit fast das Minimum der Telekommunikations-
regulierung erreicht worden ist. Irgendeine Zusammenschaltungsregel ist eine
notwendige Regulierung, die eine Grundlage zur Wettbewerbsforderung auf dem
Telekommunikationsmarkt legt, wihrend sich eine Universaldienstleistungsregulierung
auch als eine andere darstellt, die auf dem aktivierten Telekommunikationsmarkt zum
Verbraucherschutz beitriigt. In diesem Sinne miissen beide Regelungen als das
Regulierungsminimum eher weiter bestehen, um das gesetzte Ziel zu erfiillen. Nach der
Erreichung des minimalen Niveaus der Regulierung sollten weitere Massnahmen zur
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Wettbewerbsforderung und zum Verbraucherschutz beschleunigt werden.

5.2. Wettbewerbsforderung

Auf der anderen Seite soll der Wettbewerb auf dem japanischen Telekommunikations-
markt durch mindestens vier Massnahmen gefordert werden: weiteren Marktzutritt,
mehr ausléndische Beteiligung, weitere Zusammenschaltung und Nummerportabilitiit.
Die fast vollstéindige Abschaffung der Betreiberlizenzierung im Netzwerk- und Dienst-
leistungsbereich sowie der Preisregulierung lassen sich zur Forderung des Marktzutritts
beitragen. Diese Regulierungen konnen, theoretisch gesehen, vollstindig beseitigt
werden.

Weiterhin soll das jetzige Niveau der Beteiligungsregulierung bei allen Betreibern auf
Null gesenkt werden wie in Deutschland, damit mehr auslkindische
Kapitalbeteiligungen gefordert werden kénnen. Noch dazu kann der Wettbewerb auf
dem Markt weiter angeregt werden, wenn die Zusammenschaltung unter der jetzigen
Regulierung weiter entwickelt wird. Eine moglichst effiziente Zusammenschaltung unter
den Netzwerken triigt zum Wettbewerb sehr viel bei. Die empfohlene
Nummerportabilitit motiviert alle Verbraucher dazu, die gleiche Telefonnummer zu
behalten, um einen billigsten Betreiber leicht auszuwihlen. Diese Situation ermoglicht,
dass Betreiber auf dem betroffenen Markt miteinander um die Preise mehr konkurrieren.

- InYenpro 3 Minuten
20

|D Fir Verbrawher ® Fir Betreiber |

15

10 }-

2994 1905 1996 1997 1923 1993 2000 2001 2002 2003

Ubersetzt aus http://www5.cao.go.jp/seikatsu/koukyow/com/co06.html
Abb.5 Entwicklung der Zusammenschaltungsgebiihren in Japan
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5.3. Verbraucherschutz

Die Steigerung des Wettbewerbs hegt auch eine Schattenseite: das Interesse der
Verbraucher kann auch beeintréichtigt werden. Deswegen ist es sehr sinnvoll, wenn der
Telekommunikationsmarkt durch das Monitoring von MPM und TBDSC beobachtet
wird, besonders in unrentablen Dienstleistungsbereichen und Gebieten. Wenn eine
Beschddigung des Verbrauchersinteresses vor allem wegen einer Unrentabilitiit
vorgefunden wird, dann soll der Fonds zu Universaldienstleistungen eingeschaltet
werden. Wie bereits erwéhnt ist er nach der Griindung in Japan noch nicht in Kraft
gesetzt worden. In diesem Zusammenhang beginnt das MPM mit einer Uberpriifung des
Mechanismus, in dem der Fonds funktioniert (MPM. 2004(2)).
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